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POLÍTICA DE CANCELACIÓN

- Las reservas para eventos se darán por confirmadas con el pago a modo de
señalización de el 50% de el total de importe de la factura.

- La realización de la prerreserva tiene una validez de 48h.

- Si desea hacer el pago mediante transferencia bancaria, deberá enviar el
justificante del ingreso al menos tres días hábiles antes a la celebración del 
evento, indicando en el concepto de la transferencia la fecha y el nombre.

- Torcuato ofrece a sus clientes un margen de el 10% en el número de 
asistentes, a partir de esta cifra se procederá al cobro de los comensales 
contratados, aunque estos no se hubiesen PRESENTADO.

- En caso de anulación de el servicio con menos de 72 horas, no se devolverá 
el importe de la reserva

Contacto: torcuato@grupolafabrica .es


